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ABSTRAK 
 
 

 

Christopher Alfredo Wiejoyo, Irene Trifena Mewengkang 

Skripsi 

Analisis Pengendalian Mutu pada Pekerjaan Struktur di Proyek Slipway X Bangkalan 

dengan menggunakan Metode Six Sigma DMAIC 

 

Ekspor impor dan transaksi antar negara memiliki dampak besar pada perekonomian 

global, adapun pertumbuhan perdagangan Indonesia di tahun 2022 mengalami peningkatan 

sebanyak 26,07% dari tahun sebelumnya. Meningkatnya sektor perdagangan ini juga 

menandakan bahwa akan semakin banyak penggunaan kapal dalam melaksanakan kegiatan 

perdangangan yang ada, oleh sebab itu sangat diperlukan faktor penunjang untuk 

mendukung hal ini dengan menyediakan fasilitas penunjang, salah satunya yaitu slipway 

yang berfungsi untuk tempat docking kapal dan maintenance kapal. Tidak hanya 

penambahan secara kuantitas tapi kualitas juga perlu diperhatikan, karena itu pembangunan 

slipway X di bangkalan ini juga perlu diimbangi dengan pengendalian mutu, agar 

menghasilkan slipway yang kuat, aman, dan layak dipakai. Six sigma merupakan salah satu 

metode pengendalian mutu yang bisa diterapkan pada proyek konstruksi, seperti pada 

pembangunan slipway X ini. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan pengecekan, 

menganalisa defect, dan memberikan solusi agar pekerjaan slipway X ini dapat terlaksana 

dan terjaga kualitasnya dengan baik. Adajuga data yang didapatkan diambil langsung di 

lapangan dengan menggunakan checklist dan data dianalisa menggunakan metode Six Sigma 

DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve, Control) setelah dikelola dan didapatkan nilai 

sigmanya kemudian akan dilakukan analisa dengan menggunakan diagram fishbone untuk 

mendapatkan penyebab dari defect yang ada. Setelah itu rencana perbaikan dapat 

ditentukan untuk menanggulangi defect yang ada dengan studi literatur, setelah itu 

dilakukan control untuk melihat efektifitas dari perbaikan yang ada. 
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ABSTRACT 
 
 

 

Christopher Alfredo Wiejoyo, Irene Trifena Mewengkang 

Undergraduate Thesis 

Analysis of Quality Control in Structural Work at the Bangkalan X Slipway Project 

using the Six Sigma DMAIC Method 

 

Export-import and transactions between countries have a major impact on the global 

economy, while Indonesia's trade growth in 2022 will increase by 26.07% from the previous 

year. The increase in the trade sector also indicates that more and more ships will be used to 

carry out existing trade activities, therefore supporting factors are very necessary to support 

this by providing supporting facilities, one of which is a slipway which functions as a place for 

ship docking and ship maintenance. Not only increase in quantity but quality also needs to be 

considered, therefore the construction of the X slipway in Bangkalan also needs to be 

balanced with quality control, in order to produce a slipway that is strong, safe and suitable 

for use. Six sigma is a quality control method that can be applied to construction projects, 

such as the construction of slipway X. This research aims to check, analyze defects, and 

provide solutions so that slipway X work can be carried out and its quality maintained well. 

There is also data obtained which is taken directly in the field using a checklist and the data 

is analyzed using the Six Sigma DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve, Control) method. 

After it has been managed and obtained the sigma value, it will then be analyzed using a 

fishbone diagram to find the cause of the defect. There is. After that, an improvement plan 

can be determined to overcome existing defects by studying the literature, after which control 

is carried out to see the effectiveness of the existing improvements. 
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