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Pengaruh Karakteristik Ruang Publik dalam Kualitas Interaksi Sosial pada Apartemen Puncak
Bukit Golf Surabaya

Tingkat keterhubungan sosial yang rendah pada apartemen diakibatkan oleh perancangan bentuk
massa bangunan yang kurang mengedepankan aspek keterhubungan sosial. Oleh karena itu tata letak,
pembagian, dan bentuk pada ruang publik dinilai kurang mewadahi aspek kegiatan sosial penghuni.
Fasilitas publik yang telah disediakan apartemen untuk ruang interaksi sosial, memiliki peran penting
untuk lingkungan dengan kepadatan penduduk yang tinggi. Untuk itu penelitian ini, mengidentifikasi
dan menganalisis pengaruh karakteristik ruang publik terhadap interaksi sosial dari dimensi kualitas
(jenis hubungan sosial) melalui elemen ruang interaksi sosial yaitu depth (besaran ruang), light &
brightness, color, dan decor dengan metode pengambilan data melalui observasi dan wawancara yang
kemudian dianalisis menggunakan triangulasi. Hasil penelitian menunjukkan dari empat jenis
hubungan sosial yang ditemukan pada studi kasus, bahwa bentuk ruang publik mempengaruhi kualitas
interaksi sosial diantaranya hubungan sosial akrab, pengenalan, dan formal sehingga karakteristik
ruang memiliki keterkaitan dengan minat pengguna sebagai tempat berinteraksi.
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ABSTRACT

Alvin Febrian Gunadi :
Thesis
The Influence of Public Space Characteristics on the Quality of Social Interaction at Puncak
Bukit Golf Apartments Surabaya

The low level of social connectedness in apartments is caused by the design of the mass of the
building which does not prioritize aspects of social connectedness. Therefore, the layout, division and
shape of public spaces are considered not to accommodate aspects of residents' social activities. The
public facilities that apartments provide for social interaction play an important role in environments
with high population density. For this reason, this research identifies and analyzes the influence of the
characteristic of public space on social interaction from the quality dimension (type of social
relationship) through elements of social interaction space, namely depth (dimension of space), light &
brightness, color, and decor using data collection methods through observations and interviews which
were then analyzed using triangulation. The research results show that from the four types of social
relationships found in the case study, the form of public space influences the quality of social
interaction, including intimate, introductory and formal social relationships, so that the characteristic
of space is related to users' interests as a place to interact.
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